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如今，河口口岸跨境货车司
机再也不用为境外出险后的漫长
等待而发愁。就在几个月前，中
国货车司机徐浩驾车在越南三七
九货场内，与一辆越南私家车发
生碰撞。过去，他至少得等上15
个工作日，等国内保险公司派人
跨境处理；而这一次，从报案到
定损完成，仅用了5个工作日。

“现在跑跨境运输更安心了。”徐
浩的感慨，正是河口跨境车辆保
险改革成效的生动写照。

堵点——
跨境出险“等不起”

作为中越边境云南段最大的
陆路口岸，河口口岸跨境车流量
大，经贸往来频繁。然而，车辆
出镜后，保障却长期跟不上。症
结在于，中越两国此前未建立统
一的查勘定损标准和结果互认机
制，车辆在境外出险后，只能由
本国保险公司派人出境处理，流
程繁复，处理下来需要15个工作
日。再加上传统车险以年度投保
为主，难以匹配跨境车辆临时入
境、高频通行的实际需求，产品
单一、保费负担重，司机一旦在
境外发生意外，理赔慢，经济风
险也高。正是这些问题，倒逼出
一场刀刃向内的改革。

时间耗不起，经济账更亏不
起。跨境运输从业者迫切期盼，能

不能快一点、省一点、方便一点。

破局——
一套标准“两国认”

堵点就是发力点。中国（云
南）自由贸易试验区红河片区充
分发挥沿边优势，推动落地跨境
车辆保险代查勘、代定损合作新
模式。

中国人保财险云南省分公司
与越南保越保险总公司签订出境
保险车辆代查勘、代定损合作协
议，明确法律依据、服务内容、
操作流程、权责划分及违约责
任，统一划定中国云南省和越南
老街省等区域为服务范围。建立
起“跨境出险就地处置、单证双
边互认、结果通用”的合作机
制，从根本上打破了地域壁垒和
标准壁垒。

新模式立竿见影。双方搭建
起7×24小时全天候响应服务体
系，车辆跨境出险后，最快5分钟即
可完成服务对接，实现就地报案、
现场查勘、同步定损一站式办结。
查勘报告与损失清单双边互认通
用，承保公司凭互认材料简化审
核、快速赔付，真正做到“一次出
险、全程不用跑、跨境不用等”。

惠民——
时间成本“双下降”

数据是最有力的证明。新

模 式 推 行 以 来 ， 截 至 今 年 7
月，已累计开展跨境查勘定损
114 次，赔付金额 60.38 万元。
查勘定损周期从原来的 15 个
工作日压缩至 5 个工作日内，
时间成本与经济成本实现“双
下降”。

保险产品也更加“贴心”。
针对跨境车辆短期入境、高频通
行的特点，河口金融系统创新推
出30日以内短期商业保险，实行

“按需投保、按天计费”的灵活
模式。截至今年7月，已累计办
理机动车出境综合商业保险（短

期） 83154 份，实现保费收入
631.42 万元，提供风险保障金
77.31亿元。

这项改革既是对《中国（云
南） 自由贸易试验区条例》 中

“创新跨境保险产品，拓展跨境
机动车辆保险、货物运输保险等
业务”要求的具体落实，又为沿
边开放发展注入了新动能。从15
天到5天，压缩的是时间，释放
的是活力。河口正以制度创新之
笔，书写中越经贸往来的新
篇章。

（普薇 崔娜 易珏 文/图）

5分钟响应，5天内查勘定损

河口跨境车险改革让人省心又安心

近日，农行红河分行成功
投放3000万元DR基准利率贷
款，这是云南省农行系统、红
河州金融机构首笔此类贷款。
该业务的落地，标志着红河州
在推进利率市场化改革、创新
市场化定价工具领域取得突破
性进展，不仅为地方特色企业
拓宽了灵活多元的融资渠道，
还有效提升了本地金融机构服
务实体经济的专业化能力。

DR（存款类金融机构间债
券回购利率） 是市场化贷款定
价新锚点，可真实精准反映银
行体系资金供需态势，与LPR
（贷款市场报价利率）形成有效
互补。相较于传统LPR定价模
式，DR利率依托银行间真实市
场成交数据形成，定价更贴合
市场资金供需、灵活性更强，

能够贴合企业经营周转规律，
助力企业科学管控融资成本。

为保障首笔DR基准利率贷
款业务顺利落地，农行省、
州、市三级行高效联动，组建
专项工作小组，钻研DR定价规
则，提前梳理排查合同拟定、
利率测算、信贷审批等关键环
节堵点。同时，工作人员主动
为客户开展政策宣讲，结合企
业实际需求定制专属融资方案。

此次首笔DR基准利率贷款
的成功投放，是农行红河分行立
足地方产业实际、深化金融产品
创新的生动实践。该行以市场
化、灵活化的定价机制，精准对接
辖区特色企业融资需求，优化差
异化金融服务，为红河州实体经
济高质量发展注入金融活水。

（谭智卓 王朝吕 王瑞）

创新市场化定价工具

农行红河分行投放全省农行
系统首笔DR基准利率贷款

近日，农行弥勒市支行成
功办理8100万元票据再贴现业
务，这是红河州金融机构首笔
与中国人民银行红河州分行合
作落地的票据再贴现业务，标
志着当地运用货币政策工具赋
能实体经济取得新突破。

票据再贴现是人民银行服
务实体经济、精准支持小微民
营经营主体的重要货币政策工
具，具有资金成本低、投向精
准、政策红利突出的优势。

在本次业务落地的过程
中，人民银行红河州分行、农

行红河分行全程悉心指导、大力
支持，为业务的高效办结提供了
坚实保障。该笔业务的成功办
理，有效拓宽了农行弥勒市支行
的低成本资金来源，优化资产负
债结构，并扩充收入渠道。

依托本次央行政策资金红
利，农行弥勒市支行将持续发
挥票据业务精准滴灌作用，将
低成本金融活水输送至辖内民
营企业、小微企业，切实降低
企业短期周转融资成本，缓解
实体企业经营压力。

（苏云龙 郭俊佼）

红河州首笔再贴现业务落地
金额8100万元

近日，建行蒙自明珠路支
行创新推出“移动柜台入营区+
党员突击队送服务”模式，上
门为驻地部队官兵提供专属金
融服务，以高效、暖心的便民
举措，擦亮建行拥军服务特色
品牌。

针对部队官兵训练任务
重、外出办理业务不便的实际
情况，支行依托“张富清党员
突击队”，组织青年业务骨干携
带移动服务终端走进营区，现
场办理银行卡激活、手机银行
开通等金融业务，围绕军人专

属理财、住房贷款、薪资管理等
官兵重点关注的金融需求，提供
一对一咨询解答，打通金融拥军
服务“最后一公里”。

服务期间，工作人员同步
开展反诈及防范非法集资宣
传，讲解虚假网络贷款、涉军
诈骗等新型诈骗套路，普及个
人征信知识，揭露非法“套路
贷”危害，帮助官兵树立理性消
费观念，筑牢金融安全防线。此
次活动累计发放宣传资料150余
份，现场互动氛围热烈。

（李颖）

建行蒙自明珠路支行以优质
服务做好金融拥军工作

行业动态金融要闻

近日，建行红河州分行工
会在机关本部举办了一场提升
员工应急救护技能、保障生命
健康安全的培训活动。

本次培训采用理论与实操
相结合的方式，邀请医生现场
系统阐述了急救基本原则，详
细解析心脏骤停、中风、外伤
出血等常见急症的识别要点与
初步处理流程，强调急救中的
关键注意事项，帮助员工构建
科学的急救知识体系。现场还
安排了使用 AED （自动体外
除颤器） 进行人体心肺复苏的

实操演练。
培训过程中，全体参训员

工认真听讲并进行实操练习。
培训中安排的案例分析和互动
问答等，进一步调动了员工的
参与积极性，增强了本次培训
的实用性和趣味性。

本次培训活动，不仅使员
工掌握了基本的应急救护知识
与技能，能够在突发状况下运
用正确方法实施救护，保障生
命安全，还进一步增强了健康
生活意识，受到了参训员工的
一致欢迎。 （高捷）

建行红河州分行
举办健康急救知识培训

时下，弥勒市西三镇蚂蚁村
委会 3000 亩万寿菊连片绽放，
金黄花海铺满山野，与远处的青
山、蓝天白云交相辉映。游客们
穿梭在花田间打卡拍照，身着绚
丽民族服饰的阿细姑娘载歌载
舞，欢声笑语回荡山谷。谁能想
到，这片美不胜收的金色海洋，
几年前还只是石头缝里零星生长
的小花。

早年间，西二镇、西三镇的
农户大多种植烟叶。相较于销路
稳定、收益可观的烟叶种植，万
寿菊种植前期投入成本高、市场
销路不确定，农户普遍存在缺资
金、怕风险的顾虑，参与种植的
积极性不高，始终无法形成规模
化产业。

转机出现在云南弥勒农村商
业银行股份有限公司（以下简称

“弥勒农商行”）工作人员走进
田间地头的那一天。银行工作人
员与村干部、村民代表围坐在一
起召开“院坝会”，共商产业发
展良策——“烟叶＋菊花”套种
模式应运而生。该模式充分利用
烟株行间空地栽种万寿菊，待烟
叶采收完毕，套种的万寿菊恰好
进入快速生长期，一块地实现

“一季双收”。模式敲定后，1200
万元的农户信用贷款资金迅速落
地，极大地提振了群众发展特色
产业的信心与底气。

为彻底消除农户的后顾之
忧，弥勒农商行派出“金融副镇
长”和“金融特派员”扎根一
线，不仅提供精准资金支持，还
全程跟进产业配套服务。同时，

银行主动牵线搭桥，推动涉农企
业与种植户签订万寿菊保底收购
协议，无论市场价格如何波动，
都按照每公斤1.2元的保底价应
收尽收。乡亲们掰着手指算了一
笔账，套种万寿菊，每亩保底增
收2000元，加上烟叶收入，户
均增收达5万元。一朵产业富民
花，让大家的钱袋子越来越鼓，
日子越过越有奔头。

有了金融活水的持续浇灌，万
寿菊产业规模迅速扩大。如今，

东山镇、西三镇等地的万寿菊种
植面积已达3.2万亩，采摘期从6
月延续至11月。漫山遍野的金
黄，成为弥勒乡村最亮眼的底色。

产业壮大了，景致也美了。
万寿菊从田间作物蝶变为文旅名
片。每年，盛放的花海美不胜
收，吸引众多游客前来打卡。西
三镇顺势举办“秋日丰收集”文
旅活动，将农事体验、观光打
卡、民族风情等打包成“文旅套
餐”，让“金花花”成为引客入

村的金字招牌。
产业与文旅齐头并进的同

时，金融服务也持续延伸。东山
镇采取“党建+金融”模式，与
弥勒农商行东山支行结对共建。
该行行长挂职“金融副镇长”，
并下派“金融特派员”联系服务
各村 （社区），通过开展上门服
务，将基层阵地转化为金融服务
平台，把金融服务的触角覆盖至
万寿菊产业链的每一个环节。

（普薇 田江艳 文/图）

弥勒农商行支持万寿菊产业发展——

金融活水浇开产业富民花

人保财险河口支公司服务网点跨境车险办理现场。

金融特派员深入花田了解种植户需求。


